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ПРАВИТЕЛЬСТВО КЫРГЫЗСКОЙ РЕСПУБЛИКИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 18 марта 2021 года № 101
Об утверждении Порядка предоставления услуг сурдоперевода и оплаты услуг сурдопереводчиков
В целях реализации статьи 3-1 Закона Кыргызской Республики "О правах и гарантиях лиц с ограниченными возможностями здоровья", в соответствии со статьями 10 и 17 конституционного Закона Кыргызской Республики "О Правительстве Кыргызской Республики" Правительство Кыргызской Республики
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить Порядок предоставления услуг сурдоперевода и оплаты услуг сурдопереводчиков согласно приложению.
2. Настоящее постановление вступает в силу по истечении десяти дней со дня официального опубликования.
Опубликован в газете "Эркин Тоо" от 2 апреля 2021 года N 29-30

Премьер-министр Кыргызской Республики	У.Марипов

Приложение
(к постановлению Правительства Кыргызской Республики
 от 18 марта 2021 года № 101)
ПОРЯДОК
 предоставления услуг сурдоперевода и оплаты услуг сурдопереводчиков
Глава 1. Общие положения
1. Настоящий Порядок предоставления услуг сурдоперевода и оплаты услуг сурдопереводчиков (далее - Порядок) регулирует вопросы предоставления услуг сурдоперевода лицам с инвалидностью по слуху и речи, а также оплаты услуг сурдопереводчиков.
2. В настоящем Порядке используются следующие понятия:
1) сурдоперевод - перевод языка жестов на словесный язык, в том числе язык устной речи, и наоборот;
2) потребители услуг сурдоперевода - лица с инвалидностью по слуху и речи, являющиеся гражданами Кыргызской Республики, иностранными гражданами или лицами без гражданства, постоянно проживающие и имеющие постоянный вид на жительство на территории Кыргызской Республики;
3) гарантированные государством услуги сурдоперевода - помощь в предоставлении потребителю государственных услуг по сурдопереводу в соответствии с настоящим Порядком;
4) сурдопереводчик - специалист, занимающийся переводом языка жестов на язык устной речи и наоборот;
5) реестр потребителей услуг сурдоперевода (далее - реестр) - электронная база данных, предназначенная для сбора и хранения сведений о потребителях услуг сурдоперевода;
6) поставщик услуг - любая сторона или потенциальная сторона процедур закупок, отобранная для предоставления услуг сурдоперевода в соответствии с законодательством Кыргызской Республики в сфере государственных закупок.
3. Закупку услуг сурдоперевода осуществляет уполномоченный государственный орган в сфере социального развития (далее - уполномоченный орган) в соответствии с законодательством Кыргызской Республики в сфере государственных закупок.
4. Финансирование гарантированных государством услуг по сурдопереводу осуществляется в рамках утвержденного бюджета уполномоченного органа на соответствующий год.
5. Потребителям услуг сурдоперевода предоставляются услуги сурдопереводчика в случаях, предусмотренных статьей 3-1 Закона Кыргызской Республики "О правах и гарантиях лиц с ограниченными возможностями здоровья".
6. Гарантированные государством услуги сурдоперевода осуществляются сурдопереводчиками, имеющими соответствующее образование и квалификацию.
7. Информация, ставшая известной во время оказания услуг сурдоперевода, является конфиденциальной и не подлежит разглашению.
8. Услуги сурдоперевода предоставляются на основании следующих принципов:
1) неразглашения тайны сурдоперевода;
2) профессионализма;
3) беспристрастности;
4) корректности сурдоперевода.
Глава 2. Порядок предоставления услуг сурдоперевода, а также оплаты услуг сурдопереводчиков
9. Для получения гарантированных государством услуг сурдоперевода лицо с инвалидностью по слуху и речи либо лицо, представляющее его интересы подает заявление в территориальное подразделение уполномоченного органа (далее - территориальное подразделение) по месту фактического проживания.
Подача заявления на получение гарантированных государством услуг сурдоперевода может быть осуществлена в электронной форме через Государственный портал электронных услуг посредством личного кабинета, при наличии у заявителя либо у лица, представляющего его интересы, электронной подписи.
10. Гарантированные государством услуги сурдоперевода могут быть предоставлены по запросу государственных органов, учреждений, органов местного самоуправления, судебных органов в случаях, необходимых для защиты прав лиц с инвалидностью по слуху и речи.
11. При подаче заявления/запроса представляются следующие документы:
- копия документа, удостоверяющего личность (паспорт, свидетельство о рождении для несовершеннолетних) лица с инвалидностью либо лица, представляющего его интересы;
- копия справки медико-социальной экспертной комиссии.
12. Территориальное подразделение не позднее 3 рабочих дней с даты поступления заявления/запроса, рассматривает его, включает лицо с инвалидностью в реестр и выдает ему направление к поставщику услуг сурдоперевода по форме, утвержденной уполномоченным органом. В экстренных случаях (экстренная медицинская помощь, обращение в правоохранительные органы) территориальное подразделение рассматривает заявление/запрос в течение одного рабочего дня.
13. Потребители услуг сурдоперевода имеют право получить гарантированные государством услуги сурдоперевода в количестве 40 часов за один календарный год. Услуги по сурдопереводу, предоставленные по запросу государственных органов, учреждений, органов местного самоуправления, судебных органов не включаются в количество часов, указанных в настоящем пункте.
Неиспользованные часы сурдоперевода не переносятся на следующий календарный год. Добровольный отказ от таких услуг не подлежит компенсации.
14. Услуги сурдоперевода, предоставленные сверх установленного пунктом 13 настоящего Порядка количества часов, оплачиваются потребителями услуг сурдоперевода самостоятельно.
15. После оказания услуги по сурдопереводу, в течение 5 рабочих дней поставщик услуг сурдоперевода направляет акт выполненных работ в соответствующее территориальное подразделение, с указанием подтверждения со стороны получателя, времени фактического предоставления услуг и формы предоставленных услуг.
16. Оплата услуг поставщику осуществляется уполномоченным органом один раз в квартал согласно условиям договора, заключенного в соответствии с законодательством Кыргызской Республики в сфере государственных закупок.
Глава 3. Порядок формирования и ведения реестра
17. Реестр формируется и ведется уполномоченным органом.
18. В реестр включаются лица, которым в установленном законодательством Кыргызской Республики в сфере освидетельствования граждан на инвалидность порядке, установлена инвалидность.
19. Реестр содержит следующий перечень информации:
1) фамилия, имя, отчество потребителя услуг сурдоперевода;
2) адрес проживания (прописка) потребителя услуг сурдоперевода;
3) контактные данные потребителя услуг сурдоперевода;
4) количество использованных и неиспользованных часов сурдоперевода в разрезе по календарным годам;
5) сведения из индивидуальной программы реабилитации, содержащие рекомендации об обеспечении лица с инвалидностью по слуху и речи услугами сурдоперевода.
20. В случае, если лицо с инвалидностью по слуху и речи не было включено в реестр, данное лицо вправе обратиться с заявлением о включении его в реестр в территориальное подразделение по месту фактического проживания или пребывания.
21. Заявление о включении в реестр рассматривается в течение 3 рабочих дней. Территориальное подразделение информирует заявителя о результатах рассмотрения заявления.
Глава 4. Формы оказания услуг сурдоперевода
22. Услуги сурдоперевода предоставляются поставщиками услуг в следующих формах:
1) услуга сурдоперевода с выездом специалиста сурдопереводчика;
2) дистанционная услуга сурдоперевода.
23. Услуга сурдоперевода с выездом специалиста сурдопереводчика осуществляется с непосредственным участием потребителя.
24. Услуга дистанционного сурдоперевода осуществляется посредством использования информационно-коммуникационных технологий.
Глава 5. Порядок осуществления мониторинга предоставления услуг сурдоперевода
25. Мониторинг предоставляемых поставщиком услуг сурдоперевода осуществляется уполномоченным органом, а также его территориальными подразделениями. Плановый мониторинг проводится один раз в квартал. Внеплановый мониторинг проводится согласно подданному заявлению получателя услуг.
Предоставляемые поставщиком услуги сурдоперевода должны соответствовать требованиям, установленным договором между уполномоченным органом и поставщиком услуг сурдоперевода.
Порядок проведения мониторинга утверждается уполномоченным органом.
26. Уполномоченный орган на постоянной основе информирует население об итогах мониторинга, а также о возможности получения услуг сурдоперевода на своем официальном сайте, в том числе посредством размещения объявлений в зданиях территориальных подразделений.
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