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ПРАВЛЕНИЕ НАЦИОНАЛЬНОГО БАНКА КЫРГЫЗСКОЙ РЕСПУБЛИКИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 6 октября 2022 года № 2022-П-12/62-2-(НПА)
О некоторых решениях Национального банка Кыргызской Республики по вопросам оказания поддержки клиентам коммерческих банков, небанковских и специализированных финансово-кредитных организаций, пострадавшим в результате вооруженного конфликта в Баткенской и Ошской областях

(В редакции постановления Правления Нацбанка Кыргызской Республики от 29 марта 2023 года № 2023-П-12/20-5-(НПА))

В целях сохранения стабильности банковской системы и небанковского сектора, создания необходимых условий для жизнедеятельности граждан и организаций, пострадавших в результате вооруженного конфликта, произошедшего в сентябре 2022 года в Баткенской и Ошской областях, и в соответствии со статьями 5, 9 и 64 конституционного Закона Кыргызской Республики "О Национальном банке Кыргызской Республики" Правление Национального банка Кыргызской Республики постановляет:

1. Коммерческим банкам, небанковским и специализированным финансово-кредитным организациям в соответствии с законодательством Кыргызской Республики рассмотреть все поступающие обращения клиентов, пострадавших в результате вооруженного конфликта в Баткенской и Ошской областях, и оказать поддержку, в том числе по:
- списанию кредитов погибшим, раненым, потерявшим бизнес и/или жилое недвижимое имущество;
- реструктуризации кредитов, в том числе по предоставлению отсрочки по погашению кредитов пострадавшим клиентам;
- неначислению и невзиманию комиссионных и иных платежей, связанных с пересмотром условий кредитных договоров;
- неначислению и невзиманию штрафных санкции, в том числе неустойки (штраф/пени), за неисполнение/ненадлежащее исполнение пострадавшими клиентами обязательств, предусмотренных кредитными договорами;
- принятию других мер по оказанию помощи пострадавшим клиентам в рамках предоставляемых услуг.
Вышеуказанные меры необходимо проводить с учетом экономических прогнозов, анализа внешнего и внутреннего рынка, денежных потоков и финансового состояния клиентов с соблюдением принципов добросовестности, прозрачности, достоверности, партнерства по отношению к клиентам, учета их экономических интересов и финансовых возможностей.

2. При возникновении просроченной задолженности у клиента, пострадавшего в вооруженном конфликте, произошедшего в сентябре 2022 года в Баткенской и Ошской областях, коммерческие банки, небанковские и специализированные финансово-кредитные организации вправе не ухудшать категорию классификации актива, в том числе при его реструктуризации в связи с изменением финансовых потоков и текущим финансовым состоянием клиента.
3. Коммерческие банки, небанковские и специализированные финансово-кредитные организации при предоставлении информации в кредитное бюро должны указывать причину задержки платежей по соответствующим кредитам клиентов как пострадавших в результате событий, произошедших в сентябре 2022 года в Баткенской и Ошской областях.
4. Кредитному бюро предоставлять информацию по просроченным кредитам клиентов, пострадавших в результате событий, произошедших в сентябре 2022 года в Баткенской и Ошской областях, с отметкой в соответствующей графе статуса нарушения условий кредитного договора "ввиду событий, произошедших в сентябре 2022 года в Баткенской и Ошской областях".
5. Коммерческим банкам, небанковским и специализированным финансово-кредитным организациям в течение 3 (трех) рабочих дней со дня официального опубликования настоящего постановления проинформировать клиентов, пострадавших в результате событий, произошедших в сентябре 2022 года в Баткенской и Ошской областях, о настоящем постановлении путем публикации информации на своих официальных интернет-сайтах, а также посредством других средств коммуникации с клиентами.
6. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования и действует до 30 сентября 2023 года.
(В редакции постановления Правления Нацбанка Кыргызской Республики от 29 марта 2023 года № 2023-П-12/20-5-(НПА))
7. Юридическому управлению:
- после получения соответствующих документов в течение 1 (одного) рабочего дня опубликовать настоящее постановление на официальном интернет-сайте Национального банка Кыргызской Республики;
- после официального опубликования направить настоящее постановление в Министерство юстиции Кыргызской Республики для внесения в Государственный реестр нормативных правовых актов Кыргызской Республики.
8. Управлению методологии надзора после официального опубликования в течение 1 (одного) рабочего дня довести настоящее постановление до сведения ОЮЛ "Союз банков Кыргызстана", коммерческих банков, ОЮЛ "Ассоциация микрофинансовых организаций", ОЮЛ "Национальная ассоциация кредитных союзов и кооперативов", небанковских и специализированных финансово-кредитных организаций, кредитных бюро, всех структурных подразделений, областных управлений и представительства Национального банка в Баткенской области.
9. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на члена Правления Национального банка Кыргызской Республики, курирующего управление методологии надзора.

Председатель	К. Боконтаев
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